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摘要 叨 年钱学森提出了综合集成研讨厅 目 法月初 朋 陇卜与 晚 匆
一 作为从定性到定量综合集成方法的实践平台的概念 随着近年来信息技术

的创新发展所带来的助推力
,

以及现实世界不断涌现的复杂问题导致的强劲需求
,

下峨 的研究和示例有了显著的发展 本文通过讨论几个 印阴吧 的例子
,

期望扩展对

印阴吧 表现形式的理解
,

促进 印阴心 的推广和综合集成方法的实践

关挂词 综合集成研讨厅 衍 ‘曰 问题 知识科学 在线会场 搜索引擎
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声叮眼以 】场硒 声 石吨 训困肠 记七卜 押山忱 成 即伊朋 以 此 训阵

脚仪 加 此 刊飞 哪翔能 试 刊 而朗佣 俪】叼 田 盯罗 找叼 朋

耳笋 刘 此 】切浅 此 田创」压 , 刃雄赶以 苗 印阴悉

面 , 钾伴
, 哭 阁 动” 那司 山叫迸庙 砚伽

回 此 详 田 】阴心 , 面 叮记杠卜

卿山图 成 碑州妞

盯 也 印阴心 初 脚 冈双翻 口劝司娜 , 流 印刊免化以三 比

二

引言

卿年
,

钱学森
、

于景元和戴汝为等提出新的系统分类
,

首次提出开放复杂巨系统 哪犯

朋叩 一 的概念
,

并提出了处理 问题的不同于经典还原论方法的从定

性到定量综合集成方法论〔’〕 叨年钱学森又提出综合集成研讨厅 改

一 印阴心 的思想
,,

采纳了讨论班
、

及作战模拟
、

综合集成方

法
、

人工智能
、

灵境
、

系统学和各种先进的信息技术
,

由专家体系
、

知识体系和机器体系三大部

分组成
,

作为实践综合集成方法论的实践平台

自从综合集成方法论及 印阴心 的概念提出后
,

国内学者开展了不懈的研究与探讨
,

尝试

在不同领域建立了 印阴心 原型 雏型
,

期望展示综合集成方法解决 问题的能力
,

一些调

研结果可见文【 第一章
“

综合集成方法论及国内外发展动向
”

早期的 场叹 示范多类似于

对传统决策支持系统 泛石 扩展的一种系统
,

如支持宏观经济预测 预警
,

军事科学领域的各种

墓金项目 国家自然科学基金 大万 创新群体项目 , 粗 的
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作战研讨厅等 由于 泛石一般提及的是面向非结构化问题求解的辅助人决策的系统
,

而

印阴心 的示例也是体现非结构化问题求解的能力
,

所以综合集成方法也视为处理非结构问题

的方法 综合集成方法及 印阴心 由中国学者提出
,

一般的文献介绍大多采用中文
,

国外学者

当时很少能够了解有关研究及其中国学者的成果 此外
,

因技术条件限制和不同的理解角度
,

上世纪一些 示范在业界的一些学者看来与期望相距甚远

近年来信息技术迅猛发展
,

特别是互联网技术改变了人们日常沟通
、

信息获取等模式
,

为

建造 印阴吃 阐释综合集成方法论处理非结构化间题优势带来了强大的助推力 另一方面
,

社

会变革与发展所带来的突出的存在于 自然界
、

人与自然
、

人与人之间的各类冲突
、

危机等 衍

记 问题
,

对复杂性的关注等呼唤有效的方法论及有效的支持系统或平台 两方面的推动与拉

动掀起了国内学者研究综合集成方法论以及建造 印阴心 的高潮
,

其中一些示范平台依然在

军事系统领域和宏观经济决策领域等战略决策问题比较突出的领域 更多的研发正在进行

中 通过技术过程的反思和复杂性理论研究的深人
,

综合集成方法论和综合集成研讨厅体系

的内涵有了进一步的深人
,

如文〔〕提出了 种综合集成
,

即定性综合集成法
、

定性与定量相结

合综合集成以及从定性到定量综合集成

本文并不对这些已有
、

正在演进的 印阴心 作分析
,

而是通过 个示例扩展人们研发综合
集成研讨厅的视野

,

期望认识到我国系统科学家提出的综合集成方法论和综合集成技术应对

实际 蔽 记 问题求解的需求 第一个示例介绍美国 加司 国家实验室先端概念小组的一些工

作
,

第二个例子是通过会议挖掘技术阐释有关知识科学这门新兴学科的内容理解来说明综合

集成研讨厅是一种知识创造场
,

并通过
“

在线会场
”

这个概念来体现
,

第三个例子则说明因目前
玩 发展而涌现出来的一个信息搜索的综合集成研讨厅

示例一汤 击 先端概念小组及反恐工具包

美国 川山 国家实验室主要对武器系统研究
,

通过实验室网站可以了解其研究宗旨和 目

前的研究方向
,

其中 山 实验室在各种武器系统的研发中也尝试了应用知识管理 自 事

件后汤川山 成立了一个特殊的小组
,

称之为先端概念小组 司 伪
,

目的就是

应对国家安全与反恐 小组不同于其他 压司 的部门
,

它由一位实验室副主席牵头
,

小组

成员的技术背景多种多样
,

并通过实验室的非正式伙伴
、

大学或其它的咨询人员所带来的其它

专业知识使得小组的整体知识得到巩固和增强
,

小组结构非常灵活 他们认为 小组的设

立本身就是一种合作问题求解的试验 尽哪血拙 面 场
,

其目标就是

要利用这个多元技术小组的集体知识和创造力去解决关乎国家安全的那些可觉察的未来问

题〔〕 为此
,

的一个行动就是研究一套反恐工具包
,

开始设想有 个模块 卿 流

假设器
、

假想器
,

用于综合通过存储
、

闭
口 田 生成和搜集各种假设下的各种想定

,

加工分析

以扩展分析人员觉察未来事件的视野
,

实际上可称之为想定驱动之数据挖掘 ,

血妞 而币
,

图 为假想器功能的一个示意

知识网 仪卿 是一个专家的虚拟社群
,

利用先进的情报信息
,

促使沟通
、

分析和协

作的基础网络
,

以提供短期和长期的恐怖分子相关的问题线索或者答案
,

实则也在履行知识管

理的功能 小组本身的设置就是一个知识网的形式 计算心理认知模型 以抓甲 几公

卿 , 吐旧记
,

通过 吐一

分析
,

改进对恐怖分子活动因素的理解
,

建立对策模型
,

来更新

识别可排除暴力活动小组发展的渠道 利用心理学
、

认知科学的手段考察人机合
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图 通过现实数据与假想世界数据的交互分析预防恐怖事件发生

作的性能
,

体现为一种名为 创 的复杂适应系统 阮脱
, , , 以

。对 系统
,

用于改进情报
,

设备自组织成系统探测并反应
,

这是基本的数据采集
、

监测监控系

统

从这些基本系统的介绍可以体会其中包括了复杂性科学研究领域的一些主要概念探索
也不难看出 如何通过反恐这一对象来实现其目标

,

即为钱老所讲
“

集腋成裘
”阎 其中假

想器来实现
“

大胆假设
” ,

并通过模型
、

工具定性
、

定量相结合 即是专家体系
,

机器体系

包括了假想器
、

监测系统及各种模型 其中包括基于数据建模
、

基于规则建模
、

基于演化

建模等综合集成建模手段
,

而专家网络与机器体系所蕴含的及所能产生的各种想定
、

模式等

构成了知识体系 这样 的目标就是建设一个综合集成反恐研讨厅体系
,

并强调了人机结

合 最初的设想均可浏览 绷击 即 岁获取
,

该小组也时常发布了一些消息说明小

组活动和工作的意义 笔者将其作为综合集成方法研究的国际动向之一在
“

综合集成与复杂

系统
”

讨论班 仪”一 么 万 年度第一次活动上介绍
,

并在所参与的社情分析课题中对照应用

自 田 年以来 相关网页不可访问
,

不过一些研究动向及成果通过追踪 反川山 所发布的新

闻可窥一斑 如对群体协作技术的探讨
,

即是他们进行合作问题求解探索试验的主要研究内

容 而软运筹方法是 小组尝试 问题结构化的主要方法
,

他们也采取了群体智暴或

类似 嗯 浏叩 之思路对涌现的群体意见梳理 么 刀 年 月 四 日实验室新闻报道了

司 问题求解方法研究的一个大规模实验的结果

综合集成方法与 的概念在上世纪 卯 年代初就已经提出 现实需求推动了不同地

域的学者采用了同样的解决方法 相对而言
, 山 工作策略更具体

,

易于理解接受 文【 介

绍了笔者所进行的定性综合集成试验
,

但规模明显偏小 国内大部分学者的研究侧重于技术

实现
,

缺少大规模的试验
,

因而无法验证技术在问题求解过程的有效性 而发表的试验的研究

尚未达到 所报道的实验规模

示例二 会议挖掘 知识科学研究场

加拿大哲学家
、

心理学家 巧 』仆吧词 教授视科学知识的增长为一个认知互动
、

社会互动
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和物理互动的复杂系统〔心 〕,

其中社会互动过程包括通过各种社会活动如学术会议等得到学术

共识 对学术会议
,

特别是一些领域或者学科的旗舰会议的挖掘可以得到该领幼学科的研究

热点和主要研究人物 通常这些综述性研究耗时长
,

结果细致
,

如文【 关于人机交互主要会

议 为 年一种综合性总结 阅读此类综述需要相当的时间
,

并不适合快速获取学科研究基本概

况的快餐式请求

当前电子会务系统的广泛应用使得直接根据一次会议的录用论文来快速考察当次会议论

文作者侄释其对会议议题的理解成为可能 笔者利用提出的面向定性综合集成的 技术

根据所举办的
“

综合集成与复杂系统国际研讨会
”

探测
“

综合集成研究的议题及兴趣小组
”

和
“

知识与系统科学系列国际会议
”

来推测知识科学这门新兴学科的内涵
、

知识科学的主要议题

或者一些思想源头
、

有影响力的学者以及涌现出的兴趣小组及主要团队
”

等
,

并通过
“

在线会

场 ,’, 刊 此 加 一 的方式直接推送给与会人员
,

促进了与会者的学术交

流汇’, ”〕 其中针对学术会议挖掘所构造的 网络指一簇网络
,

包括扩展了合著网络概念的

共享关键词的人际网络 与聚合论文主要思想的关键词网络 阳甲 应用

网络可视化分析对以上所需探测的问题一 目了然

将会议挖掘的结果依托于
“

在线会场
”

而演变成为一种知识服务
,

充分体现了野中郁次郎

等提出的知识创造 模型之运行环境即知识创造场的概念的应用
“

场
”

的知识是动态的
、

有关联的
,

是基于个体和群体思维活动的
,

即知识共享与创造蕴涵于
“

场
”

中
’ 】 我国学者把

印阴朽 视为一个人机结合的信息处理系统
、

知识生产系统和智慧集成系统 ”〕,

这是从硬技术

角度 文【 〕第二章则从实践角度通过比较野中的知识创造理论阐述了 是一个知识创

造场
,

那么
“

在线会场
”

也可视为一个

以关于知识科学会议为对象的在线会场

为例 其中各种会议挖掘技术就是机器体系
,

所具备的功能
,

专家体系则由那些对相关会

议感兴趣并发表论文的作者们所构成
,

其论

文本身是知识体系的一部分
,

而通过会议挖

掘所探测出的知识科学主题及研究体系同样

属于知识体系
,

可回答更多用户有关知识科

学的一些问题 这里面的综合集成就是从定

性到定量的综合集成
,

是科学研究的基本路
线 此种研究方法是定性综合集成

,

承载综合 图 知识科学探索场

集成的 可称之为一种知识科学的探

索场
,

如图 所示 该知识科学场是通过论文作者对问题的探索而涌现出来
,

是动态变化的
,

是虚拟的 各种会议挖掘技术为用户对
“

什么是知识科学
”

这一非结构化问题提供了多视角分

析
,

实则为关于知识科学内涵的多种定性假设 进一步延伸
,

面对 肠吧川 教授剖析的科学系

统这一复杂系统
,

科学探索体系本身就是一个综合集成研讨厅
,

科学工作者构成了其中的专家

体系
, ,吧词 所描述的三种互动可视为场中的各种活动

,

自然需要 良好的机制来维持科学创

造场的运行

更进一步可以认为互联网的搜索引攀是一个巨型 确嘴

示例三 搜索引
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互联网超尺度的不断增长正在对社会产生深远的影响 目前人们更习惯于通过搜索引擎

来获取各种问题的解答
,

而搜索技术亦在不断变革 有研究讨论 是一个 ’司 ,

或者

少 四 是一个 更具体地
,

一个搜索引擎就是一个 印邵

搜索引攀可达的海量网页是网民的知识及智慧的贡献
,

搜索引擎得以工作所依托的各种

技术
,

最一般的如支持 文本挖掘全过程的网络爬虫
、

文本分析与索引
、

文本的聚类与分类

等技术以及各种机器学习技术等等是机器体系的内容 从飞 技术提倡人机交互
,

用户对网

页标注分类
,

并不断修正和更新知识体系
,

提高了相关引擎查询结果的相关性 如使用所谓仿
生软件 所代表的聚合搜索技术利用人们的心智来定位可能的搜索目标〔”〕 更

进一步
,

用户的问题 甲 本身也蕴含了各种知识
,

通过相关的挖掘
、

融合与分析而使更多的

知识模式表露 “刀 年 月在沈阳召开的 玩肠 吐 一 、 代 国际

研讨会上报告了可回答更多问题的一些搜索技术
,

如文〔 文仁 与笔者所研究的面向非结

构化问题求解的定性综合集成技术 参见【为 」
,

特别是 网络技术有相似的观点
,

不过文

为 更偏重文本计算
、

关联与聚类分析
,

文【 则突出完成 从飞 文本挖掘过程 事实上
,

不同

的学者都在不同的角度研究如何提高针对 从飞 搜索结果的高相关性和高效率 商业软件巨人

微软也展开了大规模的研究
,

推出诸如
“

关系搜索
” ,

正在建造适于 从飞 尺度数据挖掘的底层

平台设施等圈 网页上人的关系由网页的创作者定义
,

搜索引擎蕴含的技术针对不同的需求

而实施各种针对海量数据的计算
,

所获得的知识模式与用户提问的答案构成了搜索引擎的知

识体系 无论是网民 搜索引擎专家体系的成员
,

抑或是机器体系的各种技术
,

不断影响知识

体系的组成乃至知识结构 搜索引擎蕴含了涌现的智慧
,

是一个巨大的知识创造
、

探索场

结束语

本文围绕综合集成研讨厅的内涵
,

介绍了 个有别于国内学者以往较为关注的支持战略

决策问题的综合集成研讨厅的示例
,

针对每一个示例说明了构成研讨厅的专家体系
、

机器体系

与知识体系的内容 美国 记 国家实验室的 小组的研究反映了国外学者关于复杂问题

求解的视角与我国学者早期提出的方法论和 印阴鹉 的殊途同归
,

体现了综合集成思想的前

瞻性 示例二通过蕴含会议挖掘的
“

在线会场 ,’ 比 展现了应用性智技术来获取定性假设并

通过这些支持可视化的分析的性智技术 如 技术 向用户推送有关议题的知识视图
,

期望

引发联想和意味感知
,

提升会议交流的质量
,

引发更多的创意和科学合作 示例三则是示例二

在 玩 尺度上的放大 孕育群体智慧的搜索引擎是一个真实地
、

巨大的知识探索场 量智

技术帮助处理海量知识
,

有利于促进通过性智技术获得高相关性的知识

在进人知识与网络时代的今天
,

网络上各种
,

博客等承载了越来越多的个性观点
,

如

何从中探测来自民间思想
,

捕捉社情民意
,

同样也是一个正在涌现的综合集成研讨厅 如此
,

印阴心 的研究则掀开了新的篇章
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钱学森教授十几年前对新一类科学问题即开放复杂巨系统间题提出的新的科学方法论 —从

定性到定量的综合集成方法论的一种新的表达 如此
,

环咖 的研究则掀开了新的篇章
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